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INEXTRA B.A.

Atn, Dr. Juan Carlios Camargo
Ciudad

Apreciado Loctor Camargo:

n nuestra condiecién de Prepidente v Directora Ejescutiva, nos
permitimos transcribir la decisién de la Comisidn, en el recursc
presentado por COLGATE PALMOLIVE referente, al cazo "Leanzamiento
Crama Dental Crast’.

"La Divectora Bjecutiva hace la siguiente precisién:

Log Miembrog de la Comisidén conocen e1 texto del recurso
interpuesto por Colgate Palmolive.

Por lo tanto, la Comisién entra a deliberar volviendo a sstudiar
el comercial, para fallar por unanimidad, asi:

En el comercial se hace una afirmacidn competitiva inexacta
{comparacién con Estadog Unidos), segin lo dispuesto por los
articules 22 y 28, numeral primerce del Cédigo de Autorregulacidn
ya gue &l comercial proporciona datos gue no son equiparables.

Asi mismo, la CONARP, a raiz de nuevas pruebas aportadas concluye
gque la afirmacidén: “"Hasta ahora 8 de cada 10 nifice colombianos
aufren de caries", debe egbtar sustentada con  un estudio
actualizado.

Por lo anterior, la Comisidén por unanimidad emite eu fallo a la
recongideracidn, en los sigulentes términos:

Modifica el fallo emitido con anterioridad, en los sigulentes
términos: Con relacidn al aspecto relative a la afirmacidn
"Hasta ahora 8 de cada 10 nifios colomblanos sufren de caries”
gquads "In Moratorium” “hasta tanto se sacredite a la Comisidn el
eatudlo actualizado que sustente dicha afirmacidén. Por tanto




oo . o

R Ry . P TP g, (0 LV

el L

Inextra S.4A. no podrd segulr utilizando dicla afirmscidn, hasta
tanto acredite el sastudio.

Asi mismo, deberdn modificar 1 Comercial para eliminarle lo
relativo a la comparacidén con Eetados Unidos. es deciyr, se debe
modificar el audio, gue ss transcribe, relative a los cuadros
nimercs: 9 "Como lo han hecho en Estados Unidos donde es la
nmero o', o Y la més recomendada”, 11: “Por los
odontdloges”, 12: "Al1i", 13: "Ha ayudado a reducirlas™, 14: "A
la mitad” del story board, por cuanto viola los articulos 22 v 28
del Codigo Colombilano de Autorregulscidn Publicitaria.

La Comisidn ao&icita por unanimidad a la Directora Ejecutiva
extractar del scta 2l fallo para circularlo”.

Con un cordial ssludo,

JOSE MARIA
Prﬁgidenae




