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COLCATE PAIMOLIVE
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Aprreniads Doctor Elliobt:

Ern nuseirse condicldn de Pregmidents v Dires

tora Edecutiva, nos
rermitimes  transcribir el fallo &n sl €
Y

T a e demanda
prasentads  popy COLGATE PALMOLIVE TEA B A, refesvrencis:

CREMA DENTAYL CREST DEMOSTRACION HUEVG, =asi:
“"La UDirectora Ejecutiva hace las slguientes precisgiones:

La demands presentada por Oolgste Palmolive fues ascepdada por
reunir los reguisitos de la Comisidn.
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i1} De ella se dic traslado & Inextra B.A. para los descargos.

Mismbros 4= 1z Comisidn coopooen tanto la demands ocomo

o deposrpos.

Se egtudia =]l comeraial ¥ la Comisidn concluve que la afirmacidn
inioial congistente "¥iasta ahmP& 8 de cada 10 nifios colombianos
han auleide de caries”, gueda  "In Moratoriom™, hasgha tanto  se
aﬁrﬁd‘tp s 1la Comisldan un estudio a tualizado que sustente dichs

Sr, por btanto Inextra S48, noe  pueds uir utilizando
“t1rwwfiﬁn

Pe conformidad con las prushas aportadas. ls demostracidon que se
hace en «1 comercial, utillizande el husve no es vadllda porgus no
Liene nads gue ver con  lo gue sucedes an ia boca: sdemas 2 trvata
de dop supertficies difersntes.
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! En relncidin oon &1 cargn referente s la afirmacisn gue se hace =n
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ol comercial, consistente en gue el fluoruro gue contiene Crest
en =1 wmismeo gue usan los odontdlogoe colombianos, no es validsa,
por cusntce la  concentracidn de flucruro gue se encuentra en la
crema dental Crest no es la misma uvtilizada por los odontdlogos.
Por lo tanto, se suglere a Insxtrs 5.A. modifigue esta parte del
comercial.

Az=i mismo., el aspecto relativo a la esupericridad de un fluoruro
pobre otro, guedsa también "In Moratorium” hasta tanto se acredits
s 1o Comiedidn la asesoris de un experto en esta materia,

Por lo anterigr., ninguna de las dos Compafliae puede segulr
utilizandoe argumentos de superioridad de un fluoruroe sobhre otbtro.

Azt lag oosas, el comerclisl visolas los asrbticulos del Cédigo
Colombiane de Autorresulacidn Publicitaria nimeros 15 y 18, por

cusnto la comparacidn con el husvo ngs eg veran: ntmeros 2V y 28,
¥va o gue & wutiliz datos paprceiales de  una investigacidn

&
conduciendo a conclusiones distorsionadss para el consumidor, por
tanto se suglere =2 wtra S.4. lo =aqgque de=l aire.

L Comigidn solicita o la Directora Biecutiva sxtraer del Acta
1o referente al fallo para civculario”.

Con un cordisl saludos,

JOSE MARIA NTOS RABINAT
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